
แนวปฏบัิติการจัดการเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมชิอบ 
ของ ส านักงานพระพทุธศาสนาจงัหวดัพษิณุโลก 

 

 
 ร้องเรียนผ่านช่องทาง 

ร้องเรียนด้วยตัวเอง/ หนังสือ/กล่องรับเร่ืองร้องเรียน//จดหมาย โทรศัพท์/โทรสาร 
อเีมล์ /เวบ็ไชต์/ ศูนย์ด ารงธรรม 

ธุรการลงรับหนังสือ ตรวจสอบเร่ืองร้องเรียนทีเ่กี่ยวข้อง หรือหาสาเหตุทีเ่กดิเร่ืองร้องเรียน 
เสนอผู้อ านวยการส านักงาน เพ่ือพจิารณา ส่ังการ 

เจ้าหน้าทีผู้่รับผดิชอบ หรือ ผู้ทีผู้่อ านวยการมอบหมาย หรือผู้ที่เกีย่วข้อง 
ตรวจสอบข้อเทจ็จริง เพ่ือรายงานผลให้ผู้อ านวยการทราบ ภายใน ๑๕ วนั 

เจ้าหน้าทีผู้่รับผดิชอบ หรือ ผู้ทีผู้่อ านวยการมอบหมาย หรือผู้ที่เกีย่วข้อง 
รายงานผลให้ผู้อ านวยการ ส่ังการ 

ตอบผู้ร้องเรียน/รายงานจังหวดั/รายงานส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ 

กลุ่มอ านวยการและกจิการคณะสงฆ์ รวบรวมรายงานร้องเรียน 


